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RESUMEN PROFESIONAL

Profesional en Ingeniería en sistemas con experiencia en desarrollo C#/.NET, integración de sistemas 
y automatización de procesos. Experiencia en el diseño e implementación de soluciones internas y 
flujos de trabajo automatizados utilizando Laserfiche (Cloud y On-Premise), así como integración con 
APIs REST y SDKs.

Participación en levantamiento de requerimientos, documentación, pruebas y puesta en producción 
de soluciones tecnológicas. Con sólidos conocimientos en bases de datos relacionales (SQL Server y 
PostgreSQL), soporte técnico integral y resolución de incidencias.

Familiarizado con metodologías ágiles (Scrum), herramientas de gestión como Jira y Trello, y control 
de versiones con GitHub. Enfocado en la mejora continua, optimización de procesos y desarrollo de 
soluciones alineadas a las necesidades del negocio.

EXPERIENCIA

Desarrollo de Software
Contimaca 04/2025 - On going  Ultima Park, Escazú

Brindar soporte técnico y desarrollar soluciones de integración de sistemas y 
automatización de procesos utilizando C#/.NET y Laserfiche (Cloud/On-Prem), incluyendo 
integraciones con APIs REST/SDK, automatización de workflows, conectividad a bases de 
datos (SQL/PostgreSQL) y documentación técnica.

Administrar y dar soporte a máquinas virtuales para entornos de desarrollo y pruebas, 
garantizando disponibilidad y estabilidad.
Desarrollar integraciones de sistemas y soluciones de automatización alineadas a 
requerimientos del negocio utilizando C# y .NET.
Crear soluciones internas en Laserfiche (Cloud y On-Premise), incluyendo: integración 
con API REST y SDK, Workflow y Forms, autenticación, exportación masiva de 
documentos y clasificación documental.
Integrar servicios externos (ej. MailerSend) para notificaciones automatizadas y envío de 
correos desde workflows de Laserfiche.
Gestionar conexiones y tareas administrativas en bases de datos SQL y PostgreSQL.
Elaborar documentación técnica de alta calidad (diagramas de arquitectura, flujos de 
procesos, manuales de usuario, guías de implementación).
Brindar soporte remoto y diagnóstico de incidentes en integraciones, workflows y 
sistemas internos.
Utilizar GitHub, Jira, Trello y Postman para gestión de código, seguimiento de tareas y 
validación de APIs.

EXPERIENCIA ACADÉMICA

Cisco Network Design & Simulation
ULACIT

Configuración de OSPF, VLANs, DHCP, DNS, VoIP y topologías LAN/WiFi utilizando Packet 
Tracer y equipos Cisco (ruteo dinámico y estático).

Aplicación de Escritorio en C# (Windows Forms)
ULACIT

Desarrollo de aplicación para gestión de inventario, clientes y citas con persistencia en 
base de datos SQL.

Modelado de Bases de Datos
ULACIT

Diseño de diagramas ERD, normalización, optimización de consultas e implementación en 
SQL.

Aplicación Web Full-Stack
ULACIT

Desarrollo de aplicación web con HTML/CSS/JavaScript + React/Bootstrap, backend en 
PostgreSQL, autenticación con Firebase y operaciones CRUD completas.

EDUCACIÓN

Ingeniería en Sistemas
ULACIT

01/2022 - 05/2026 

LENGUAJES

Español Nativo

Inglés Intermedio

HABILIDADES BLANDAS

Adaptabilidad y aprendizaje ágil:

Rápida capacidad de adaptación a 
nuevas herramientas y sistemas.

Comunicación:

Clara comunicación con stakeholders 
técnicos y no técnicos.

Toma de decisiones:

Enfoque basado en datos y 
resultados.

Innovación:

Promotor de nuevas ideas y mejora 
continua.

Resolución de problemas:

Análisis de causa raíz y solución de 
incidencias técnicas.

Organización y documentación:

Enfoque en documentación clara y 
estructurada.

HABILIDADES TÉCNICAS

Bases de Datos

SQL Server, PostgreSQL, Firebase, Supabase 
(conceptos de Oracle)

Soluciones de Impresión Empresarial

Konica Minolta, Kyocera, PaperCut, MyQ

Frameworks / Web

.NET, React, Bootstrap, Vite

Lenguajes

C#, JavaScript, Python

Plataformas

Laserfiche Cloud, Laserfiche On-Premise, 
Máquinas Virtuales (desarrollo/pruebas)

Herramientas

Visual Studio, Postman, Microsoft Visio, GitHub, 
Jira, Trello
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https://www.linkedin.com/in/amedjaimepoveda/

