
Yohan Araya
	haraya000@hotmail.com | (506) 7269-1841 | www.linkedin.com/in/hashem-araya/ 
Calle 135a, Granadilla ,San José.


perfil
	Soy una persona que se esfuerza a mejorar cada día. Soy ordenado y con solidos valores éticos. Tengo facilidad para expresarme públicamente además de poder trabajar en equipo. Soy autosuficiente y siempre realizo lo que se me solicite de la mejor manera.


Experiencia
	Octubre 2022 – Marzo 2024
	Colaborador regular, Arcos dorados plaza del sol
Brindar servicio al cliente en el área de servicio, atender en caja, alistar ordenes de delivery seguir al pie los procedimientos indicados por la empresa, en el área de cocina estar encargado de que el producto saliera en el orden correcto con la calidad correcta en el tiempo indicado

	Septiembre 2024 – Febrero 2025


Septiembre 2025 – Actualidad

	Asistente de soporte técnico, Soluciones informáticas BM
Mantenimiento de equipos, soporte de redes y cableado estructurado, e instalación de cámaras de seguridad IP y análogas.

Asesor de ventas – AR Holdings – Crate and Barrel

Brindar una correcta asesoría al cliente sobre el producto en venta.


educación
	Bachillerato en educación media, Liceo José Joaquín Vargas Calvo

Técnico en mantenimiento y reparación de computadoras, IPC


	Certificado en manipulación de alimentos, INA


aptitudes y características clave
	Pensamiento crítico
Capacidad de manejar la presión
Solución de problemas
	Aplicaciones de Microsoft Office
Adaptabilidad
Aprendizaje rápido 


actividades e intereses
	Computadoras, Videojuegos, política, medioambiente.
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