SOPORTE TECNICO

MIGUELGONZALEZ CORTES

INFORMACION DE CONTACTO
mgonzalez123@hotmail.com

Heredia San Pablo

506 87504930

30 jun, 1982

Costarricense

HABILIDADES

= Servicio al Cliente

® Proactivo

® Trabajo Bajo Presion

® Trabajo por Casos o Metas

IDIOMAS
Espafiol

OBJETIVO PROFESIONAL

Atender al Usuario de la Mejor manera con el problema que presenta, ayudarlo guiarlo y darle un servicio de Calidad. Para no
atrasar su Labor Diaria

EXPERIENCIA

Escaz( Jul 2024, Actual
SOPORTE TECNICO

Map Soluciones
Encargado de dar Soporte

San José, Guadalupe Nov 2018, Jun 2024
SOPORTE TECNICO

Componentes El Orbe
Encargado de Dar Soporte a Usuario Final, en el ICE

Escazi Mar 2017, Oct 2018
SOPORTE TECNICO

Map Soluciones
Encargado de dar Soporte al Usuario Final de ICE



Tibas Ene 2016, Feb 2017
SOPORTE TECNICO Y VENDEDOR

El Fontanero
Encargado del Soporte Técnico de la Empresa y Vendedor de Sala
San Jos¢, Pavas Ene 2005,2016

SOPORTE TECNICO

Transfesa y Costa Rica Tecgnology

Encargado de Dar Soporte a la Empresa, para garantizar el Optimo Funcionamiento de los Equipos de Computo

SOPORTE TECNICO
Descomsa del 2001 al 2005

Encargado de Dar Soporte a Clientes de la Empresa, para garantizar el Optimo Funcionamiento de los Equipos de Computo

EDUCACION

Heredia, San Pablo Mar 1989 Dic 1994
PRIMARIA

Escuela José Ezequiel Gonzalez Vindas

Heredia, San Pablo Feb 1995 Nov 1999
SECUNDARIA

Liceo Mario Vindas Salazar
CERTIFICADOS Y CURSOS

Curso Panduit en Cableado estructurado

Curso en Reparacion de Monitores

Curso en Reparacion de Impresoras matriz, tinta, laser.
Curso de Reparacion de Cpu, ensamblajes.

Certificaciones de HP



