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Datos personales

Valeria Rodríguez Sánchez

valerodrisan07@gmail.com

7085-2521

Heredia, Santa Bárbara
40406 Heredia

Mujer

Competencias

Python

SQL

Sensores SNMP

Linux (Servidores y 
Desktop)

Excel

Word

Manejo avanzado de 
Inteligencia Artificial para 
el desarrollo de software

Comunicación afectiva

Trabajo en equipo

Buenas habilidades con 
servicio al cliente

Idiomas

Español

Inglés

Perfil

Profesional comprometido con la mejora continua y la innovación tecnológica, con 
experiencia práctica en gestión de infraestructuras de TI y seguridad física. Capaz 
de adaptarse rápidamente a nuevos entornos tecnológicos y trabajar eficazmente 
en equipo para alcanzar los objetivos de la organización.

Formación

LIC. EN INGENIERIA DE SEGURIDAD 
INFORMATICA

ene 2026 - presente

Universidad Fidélitas

TÉCNICO MEDIO EN CONFIGURACIÓN Y 
SOPORTE A REDES DE COMUNICACIÓN

feb 2023 - dic 2025

Colegio Técnico Profesional de Heredia

Experiencia

TÉCNICO EN SOPORTE INFORMÁTICO N2 oct 2025 - nov 2025
Rex Cargo

Ejecución de mantenimiento preventivo y correctivo de equipos de cómputo.
Configuración e instalación de sistemas operativos basados en Linux y 
Python.
Implementación y configuración de sensores SNMP para monitoreo de red.
Resolución de incidencias técnicas y atención al cliente por medio de tickets. 
Gestión de inventario de activos tecnológicos y apoyo en procesos de 
facturación.
Diagnóstico y solución de fallos en redes LAN y WAN en entornos 
corporativos.
Capacitación a usuarios en el uso adecuado de herramientas tecnológicas y 
seguridad informática.

TÉCNICO EN SOPORTE INFORMÁTICO N2 sep 2024 - oct 2024
VegaVoltios S.A

Instalación y configuración de sistemas de seguridad física (Cámaras de 
vigilancia y lectores biométricos). 
Brindé soporte técnico integral a usuarios finales para asegurar la continuidad 
operativa.
Realización de mantenimiento preventivo y correctivo en equipos de cómputo 
para garantizar su óptimo funcionamiento.
Gestión y actualización constante del inventario de activos tecnológicos y 
soporte en procesos administrativos relacionados.
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